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Burmistrz Miasta Zagari

Pan
Daniel Marchewka
Przewodnicz^cy Rady Miasta Zagari

WYST4PIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ustawy z dnia 23 stycznia 2009r. o wojewodzie i administracji rz^dowej

w wojew6dztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) upowaznieni pracownicy Lubuskiego Urz^du

Wojew6dzkiego przeprowadzili kontrol? w Urz^dzie Miasta w Zaganiu. Przedmiotem kontroli byto

zbadanie prawidtowosci przyjmowania, zaiatwiania skarg i wniosk6w wpfywaja^cych do urz^du oraz

terminowosc przekazywania skarg wedlug wlasciwosci, a takze przestrzeganie zapis6w instrukcji

kancelaryjnej dla jednostek samorza_du terytorialnego, kompletnosc i terminowosc przekazywania

uchwaJ rady gminy organowi nadzoru oraz do publikacji w Wojew6dzkim Dzienniku Urz^dowym.

W zwia^zku z ustaleniami kontroli, kt6rej wyniki zostaty szczeg6towo przedstawione

w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezeri w dniu 16 listopada 201 lr., przeprowadzonej w dniu

12-14 pazdziernika 201 lr. stosownie do art. 46 ustawy przekazuj^ niniejsze wystaj)ienie pokontrolne.

W okresie objeJym kontrola^ prowadzenie spraw zwi^zanych z rejestrem skarg

i wniosk6w, przyjmowaniem oraz zalatwianiem skarg i wniosk6w wpfywaja^cych do Urz^du

i Rady Miasta w Zaganiu ocenia sie^ negatywnie, natomiast w zakresie kompletnosci

i terminowosci przekazywania uchwal rady gminy organowi nadzoru oraz do publikacji

w Wojew6dzkim Dzienniku Urz^dowym ocenia sie^ pozytywnie z uchybieniami.

W wyniku prowadzonej kontroli stwierdzono:

1. nie wypefnianie obowia^zku wynikajqcego z art. 254 k.p.a.,

2. brak informacji w widocznym miejscu budynku Urz$du o dniach i godzinach przyjmowania

interesant6w w sprawach skarg i wniosk6w (art. 253 $ 4 k.p.a.),

3. niewiasciwe zafetwienie skarg przez Rade^ Miasta,

4. przekraczanie termin6w zalatwiania skarg (art. 237 k.p.a.), nie zawiadamianie stron

o przyczynach zwtoki,

5. nierejestrowanie skarg i wniosk6w w Centralnym Rejestrze Skarg,



6. nieprzestrzeganie zapis6w instrukcji kancelaryjnej nadanej rozporza^dzeniem Prezesa Rady

Ministr6w z dnia 22 grudnia 1999r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organ6w gmin

i zwi^zk6w mi^dzygminnych (Dz. U. z 1999r., Nr 112, poz. 1319 z p6z. zm.) oraz

rozporza^dzenia Prezesa Rady Ministr6w z dnia 18. 01. 2011r. w sprawie instrukcji

kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykaz6w akt oraz instrukcji w sprawie organizacji

i zakresu dziaJania archiw6w zakladowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67),

7. podpisywanie pism przez Sekretarza i Skarbnika Miasta z up. Burmistrza bez stosownego

upowaznienia.

Przedstawiaja^c powyzsze ustalenia przekazuj^ Panu Burmistrzowi do realizacji nast^puj^ce

zalecenia:

1. przestrzeganie termin6w zaJatwiania spraw okreslonych w k.p.a., a w razie nie zalatwienia sprawy

w terminie, przestrzeganie obowiajzku informowania stron o przedJuzeniu terminu zafatwienia

sprawy, z jednoczesnym wskazaniem nowego terminu oraz przyczyny przedJuzenia terminu,(art.

36 g 1 w zwi^zku z art. 237 k.p.a.),

2. przestrzegania przepis6w instrukcji kancelaryjnej,

3. odpowiedniego kwalifikowania wprywaja^cych do Urz^du skarg i wniosk6w,

4. udzielenie upowaznieri b^dz wyeliminowac przypadki podpisywania korespondencji przez

nieupowaznionych pracownik6w.

Niniejszym pismem przekazuj? r6wniez zalecenia Panu Przewodnicza^cemu Rady Miasta:

1. przestrzeganie trybu i terminu zalatwienia skarg, a w razie nie zalatwienia sprawy w terminie

poinformowac skarz^cego o przedluzeniu terminu zjednoczesnym wskazaniem nowego terminu oraz

przyczyny przedluzenia terminu,(art. 36 g 1 w zwia^zku z art. 237 k.p.a.),

2. przestrzeganie art. 14 ustawy o samorza^dzie gminnym, zgodnie z kt6rym, rozpatrzenie skargi przez

rad$ gminy powinno zakonczyc siê  podj^ciem stosownej uchwafy.

Na podstawie art. 47 w/w ustawy oczekuj? w terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania

niniejszego wystaj)ienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystania uvvag i wniosk6w oraz

wykonania zalecen, a takze o podj^tych dziakniach wcelu realizacji zalecen lub przyczynach

niepodj^cia tych dzialari.
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